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Neues Wiener Portal blindelt Gesundheitsangebote fiir Gehérlose
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Bilder

Fur die rund 8.000 bis 10.000 gehérlosen Menschen in Osterreich kann
ein Arztbesuch mit erheblichen Hiirden verbunden sein. Ein neues Wie-
ner Portal soll barrierefreie Gesundheitsangebote leichter auffindbar
machen.

‘MeinBezirk”auf Google als bevorzugte Quelle hinzufugen
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WIEN. Ein kurzfristiger Arzttermin oder der Besuch einer Notaufnahme ist
far gehoérlose Menschen haufig nur schwer moglich. Oft muss zundchst
eine Gebdrdensprachdolmetscherin oder ein Gebardensprachdolmet-
scher organisiert werden. Die Equalizent Schulungs- und Beratungs
GmbH hat deshalb das neue Webportal "besserleben.wien’ vorgestellit.
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Im Rahmen des Projekts ,Besser Leben” wurden bestehende barrierefreie
und barrierearme Gesundheits-, Sozial- und Wellnessangebote aus
Wien und Ostosterreich auf einer Plattform gebindelt. Zusatzlich finden
Nutzerinnen und Nutzer dort Informationen und Lernmaterialien zur ge-
sundheitlichen Pravention.

Kommunikationsbarrieren kbnnen im medizinischen Bereich zu Unsi-
cherheit und Missverstdndnissen flhren. Besonders sensibel ist die Si-
tuation bei einer Psychotherapie. Gehorlose Menschen mussen dabei
mitunter Uber eine dritte Person von sehr persénlichen Erfahrungen be-
richten. Eine direkte Kommunikation mit gebardensprachkompetenten
Fachkraften ist jedoch nur selten moglich.

Angebote leichter auffindbar

Das Portal stellt Informationen in Osterreichischer Gebardensprache
(OGS) und in Leichter Sprache bereit. Ergéinzend gibt es Informationsvi-
deos in OGS. Ziel ist es, bestehende Angebote sichtbar zu machen und
zugleich auf Lucken in der Gesundheitsversorgung hinzuweisen.

Manfred Schitz ist gehorloser Fitnesstrainer und auch Inhaber des Fitnessunternehmens “Schwitze-
rei’. Foto: Ina Holzknecht hechgeladen von Sophie Ruzicka

Fachleute und Betroffene berichteten bei der Prasentation von ihren Er-
fahrungen. Einer von ihnen ist Thorben Pachler, gehoérloser Schulungs-
manager bei Equalizent. Spontane Arztbesuche seien fr ihn kaum maoég-
lich, da er haufig bereits Wochen im Voraus eine Dolmetschperson orga-
nisieren musse.



Auch im Bereich der psychischen Gesundheit ist die Auswahl begrenzt.
Marie Burgstaller ist horende, gebardensprachkompetente Psychologin.
Wdhrend hérenden Menschen zahlreiche Angebote zur Verflgung ste-
hen, gebe es fur Gehorlose in Ostdsterreich nur wenige geeignete Fach-
krafte. Gebdardensprachkompetente Kinder- und Jugendpsychologinnen
und -psychologen fehlten demnach vollstandig.

Paulina Spelbrink, gehorlose Psychologin, warnt vor den moglichen Fol-
gen fehlender sprachlicher Férderung: ,Sprachentzug ist real und fuhrt
gehorlose Kinder zu Traumafolgestérungen, deshalb fordere ich das
Recht auf Gebdardensprache von Anfang an. Gebdardensprache ersetzt
Deutsch nicht, sie ermdéglicht es: Bilinguale Sprachentwicklung tréagt zur
psychischen Gesundheit bei.”

Politik gefordert

Auf der Plattform besserleben.wien finden Interessierte inklusive Ange-
bote in allen 23 Bezirken aus den Kategorien Erndhrung, Beratung, Ge-
waltpravention, bis hin zu Mentale Gesundheit und vielem mehr.

Fiona Fiedler ist Neos-Sprecherin im Bund fur Menschen mit Behinde-
rung. Fur sie ist klar: "Barrierefreiheit und Inklusion sind nicht karitativ und
kein nice to have! Hier gibt es keine Quick wins, hier braucht es langfristig
nachhaltige Losungen!”. Geht es nach Fiedler, dann fehlt die Bereitschaft
in Gesellschaft und Politik, sich auf die Situation von Menschen mit Be-
hinderung einzulassen. Aber auch diese zu empfinden.



