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penlesen ist keine Sprache

Viele gehdrlose Menschen konnen nicht sinnerfassend lesen und besuchen daher selten eine Biicherei. Wissen iiber die
Bildungssituation gehdrloser Schiilerlnnen und angepasste Services kdnnen zum Erreichen dieser Zielgruppe beitragen.

ie gehdrlosen Kursteilnehmerinnen im Qualifikati-

onszentrum flir horbehinderte Menschen, equali-

zent, miihen sich im Deutschunterricht gerade mit
einer Filmkritik iber eine aktuelle Gehdrlosendokumenta-
tion ab. Trotz des fiir sie interessanten Themas bleibt ihnen
der Inhalt der Rezension weitgehend verschlossen. Auch
wenn gehdrlose Menschen nicht gut sprechen kénnen, so
konnen sie doch lesen, oder?

Die Krux mit der Sprache

Jein, lautet die Antwort. Denn die deutsche Laut- und
Schriftsprache ist fiir gehorlose Menschen eine Fremd-
sprache. Manche kénnen sich schriftlich recht gut verstén-
digen, viele andere allerdings haben keine ausreichende
Schriftsprachenkompetenz, um sinnerfassend zu lesen.
Begriindet ist das in einer Bildungspolitik, durch die Schi-
lerinnen der Gehdrlosenschulen in Osterreich nicht in ihrer
natiirlichen Erstsprache, der Osterreichischen Gebarden-
sprache (0GS), unterrichtet werden. Unterrichtssprache
ist vielmehr die deutsche Lautsprache. Die Schiilerlnnen

sind angehalten, die Lehrinhalte vom Mund abzulesen,
obwohl 70 Prozent der Informationen beim Lippenlesen
verloren gehen. Viele Stunden verbringen sie mit logopa-
dischen Ubungen, mit denen sie lernen sollen, die deut-
sche Lautsprache zu imitieren. Dass wenig Zeit fur die
eigentlichen Inhalte bleibt, ist kein Wunder. ,Dabei wére
es so einfach”, meint Monika Haider, Geschaftsflihrerin
des Schulungsinstituts equalizent. ,Es brauchte nur 0GS
als Unterrichtssprache, und die jungen Menschen konn-
ten alles verstehen®, ist sie lberzeugt. Haider pladiert fiir
Deutsch als Zweitsprache, aber erst, nachdem bereits eine
gute Basis in OGS geschaffen ist. Denn wissenschaftli-
che Untersuchungen zeigen, dass eine solide Erstsprache
Voraussetzung ist, um eine weitere Sprache gut zu erlernen.

Das Ergebnis des oralen Bildungsansatzes ist erschreck-
end und fiir die Schiilerlnnen leider auch richtungsweisend:
85 Prozent der gehorlosen Schulabgangerlnnen im Alter
von 18 bis 19 Jahren haben einen aktiven Wortschatz von
rund 3.500 Wortern. Das entspricht in etwa dem Wort-
schatz hdrender Volksschulkinder. Dass diese Menschen




nicht zu den Stammbesucherlnnen von Bibliotheken zéh-

len, ist also nicht verwunderlich. Die Lust am Spracherwerb
und an der Literatur wurde ihnen griindlich ausgetrieben
und die Allgemeinbildung sehr stiefmiitterlich behandelt.

Kommunikation mit gehdrlosen Menschen

Fiir die tibrigen 15 Prozent der gehorlosen Personen in
Osterreich ist der Umgang mit Schriftsprache relativ
problemlos. Sie sind aber eine privilegierte Minderheit,
deren Familien die finanziellen und persénlichen Ressour-
cen hatten, sie durch das oral orientierte Schulsystem zu
bringen. Auch wenn diese Personengruppe gewdhnt ist,
mit horenden Menschen zu kommunizieren, so gibt es
dennoch Handlungsweisen, die ihnen die Verstdndigung
erleichtern:

> Sprechen Sie deutlich und langsam, ohne zu tibertrei-
ben. So kénnen gehdrlose Menschen besser von den
Lippen ablesen.

> Halten Sie Blickkontakt. Wenn Sie sich wéhrend des
Gesprachs abwenden, kénnen lhre gehdrlosen KundIn-
nen nicht sehen, was Sie sagen.

> Sprechen Sie in einfachen, kurzen Sétzen und vermei-
den Sie Fremdworter.

> Um die Aufmerksamkeit auf sich zu lenken, stampfen
Sie mit dem FuB auf oder schlagen Sie auf den Tisch.
Gehoriose Menschen spiiren die Vibrationen und wer-
den sich Ihnen zuwenden.

> Statt zu rufen, winken Sie mit der Hand, um die Auf-
merksamkeit auf sich zu lenken.

> Schriftliche Verstandigung mit Stift und Papier oder
mit der Schreibfunktion eines Handys oder Computers
ist eine hilfreiche Alternative zum Lippenablesen.

Selten wird hinterfragt, dass die Betroffenen in der Regel
gezwungen sind, durch Lippenlesen, Offenheit und Kreati-
vitdt Kommunikationsbarrieren zu tiberwinden. Inklusion
ist aber keine EinbahnstraBe. Der Wille zum Miteinander
sollte von beiden Seiten ausgehen. Ein Weg dazu wére, sich
einige Grundbegriffe in Osterreichischer Gebardensprache
(OGS) anzueignen. Wenn gehdrlose Bibliotheksbesucherin-
nen mit einem gebardeten ,Kann ich lhnen helfen?“ oder
.Was suchen Sie?“ empfangen und mit einem ,Schdnen
Tag!“ verabschiedet werden, so ist das ein schones Signal,
mit dem sich die KundInnen gleich ein Stiick willkommener
flihlen werden.

GEHORLOSIGKEIT

equalizent

equalizent GmbH ist ein Unternehmen mit langjahriger
Expertise zu Gehdrlosigkeit, Schwerhdrigkeit, Gebar-
densprache und Diversity Management. In diesen
Bereichen bietet das Institut Schulungen und Beratung
fiir hérende und gehdrlose Menschen sowie fiir Unter-
nehmen an. Auch OGS-Kurse werden angeboten. Seit
2007 organisiert equalizent alljahrlich den Diversity Ball,
um gesellschaftliche Vielfalt zu feiern und sichtbar zu
machen. Online unter: www.equalizent.com
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Videobiicher in Gebérdensprache(n)

Wirklich barrierefrei ist Literatur allerdings erst, wenn sie
in der jeweiligen nationalen Gebérdensprache angebo-
ten wird. Im Rahmen des EU-Projekts ,SignLibrary® wur-
den vor einigen Jahren ausgewdhlte Werke der Welt- und
Kinderliteratur in OGS und in andere Gebdrdensprachen
iibersetzt und als ansprechende Videos gestaltet. Das war
eine schine symbolische Aktion. Aber es brauchte natr-
lich viel mehr solcher Biicher. Fir ein geplantes Aufkla-
rungsbuch fiir jugendliche Gehdrlose sicherte leider keine
sffentliche Stelle finanzielle Unterstiitzung zu. Die derzeit
15 Videobiicher finden sich auf der Website der Sign Library:
http:/ /signlibrary.equalizent.com

Wiinsche

Was aber wiinschen sich die gehdrlosen Kursbesucherinnen
im equalizent von einer Biicherei? Neben Ubersetzungen
in Osterreichischer Gebardensprache ist vor allem Leichte
Sprache gefragt. ,Allein, wenn ich die Online-Beschreibun-
gen von Biichern lese, wird mir schwindlig®, meint eine
Teilnehmerin. Hilfreich wéren auch Bibliothekswebsites
mit Nutzungshinweisen und Informationen in einfacher
Sprache. Ein &lterer Kursteilnehmer wiirde sich ebenfalls
iiber Biicher in Leichter Sprache freuen: ,Dann wére das
Lesen keine Plage mehr. Vielleicht kdnnte ich es dann sogar
genieBen!?”

Karin Eckert ist bei equalizent fir PR und Marketing verantwortlich.
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